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Paunawa Tungkol sa Mga Kinakailangan sa Nondiscrimination at Accessibility

Ang First Resources Corp ay sumusunod sa naaangkop na mga batas sa karapatang sibil ng Pederal at hindi nagdidiskrimina batay sa lahi, kulay, pinagmulan ng bansa, edad, kapansanan, o kasarian (naaayon sa saklaw ng diskriminasyon sa sex na inilarawan sa 45 CFR § 92.101(a)(2)). Hindi ibinubukod ng First Resources Corp ang mga tao o hindi gaanong maganda ang pakikitungo sa kanila dahil sa lahi, kulay, pinagmulan ng bansa, edad, kapansanan o kasarian. 

Unang Sanggunian Corp
· Nagbibigay ng mga taong may kapansanan makatwirang mga pagbabago at libreng naaangkop na pantulong na mga katulong at serbisyo upang makipag usap nang epektibo sa amin, tulad ng:
· Mga kwalipikadong interpreter ng sign language
· Nakasulat na impormasyon sa iba pang mga format (malaking print, audio, naa access na mga format ng elektroniko, atbp.)
· Nagbibigay ng libreng serbisyo sa tulong sa wika sa mga taong ang pangunahing wika ay hindi Ingles, na maaaring kabilang ang:
· Mga kwalipikadong interpreter
· Impormasyon na nakasulat sa ibang wika. 

Kung kailangan mo ng makatwirang mga pagbabago, angkop na auxiliary aides at serbisyo, o mga serbisyo sa tulong sa wika, kontakin si Stephanie Gehlhaar, Direktor ng Pagsunod sa 641-954-7967.

Kung naniniwala ka na nabigo ang First Resources Corp na magbigay ng mga serbisyong ito o nadiskrimina sa ibang paraan batay sa lahi, kulay, pinagmulan ng bansa, edad, kapansanan, o kasarian, maaari kang maghain ng reklamo sa 
Stephanie Gehlhaar, Direktor ng Pagsunod
Unang Sanggunian Corp
710 Gateway Dr Ottumwa, IA 52501
Telepono: 641-954-7697
Telefax: 641 684 4223
Email: sgehlhaar@firstresources.us
Ang iyong reklamo ay maaaring ihain nang personal, sa pamamagitan ng koreo, sa pamamagitan ng fax o email. Kung kailangan mo ng tulong sa pag file ng reklamo, si Stephanie Gehlhaar, Direktor ng Pagsunod, ay magagamit upang matulungan ka. 

Maaari ka ring maghain ng reklamo sa karapatang sibil sa Kagawaran ng Kalusugan at Serbisyo ng Tao, Opisina para sa Karapatang Sibil, sa elektronikong paraan sa pamamagitan ng Office for Civil Rights Complaint Portal, na makukuha sa  https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby/jsf, o sa
Kagawaran ng Kalusugan at Serbisyong Pantao ng Estados Unidos
200 Abenida Independence SW 
Room 509F, HHH Building
Washington DC 20201
1-800-368-1019
800-537-7967 (TDD)

Ang mga form ng reklamo ay makukuha sa http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html
Ang abiso na ito ay makukuha sa website ng First Resource's Corp www.firstresources.us
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